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SUTELKTINIO FINANSAVIMO PLATFORMOS „FLORRID“ NAUDOJIMOSI SUTARTIS 

Šias sutelktinio finansavimo platformos „Florrid“ („Platforma“) naudojimosi sąlygas („Sutartis“) sudaro: 

(a) Platformos operatorius – sutelktinio finansavimo paslaugų teikėjas UAB „Finance EU“, juridinio 
asmens kodas 306726092, buveinės adresas Debesijos g. 8-38, Vilnius, Lietuvos Respublika 
(„Operatorius“),  

ir 

(b) Jūs, t. y. šioje Sutartyje nustatytas sąlygas atitinkantis Platformos naudotojas („Jūs“ arba 
„Naudotojas“). 

Sutartis nustato naudojimosi Platforma sąlygas ir reglamentuoja Jūsų bei Operatoriaus teisinius santykius. 
Prieš pradėdami naudotis Platforma, Jūs privalote sudaryti šią Sutartį ir patvirtinti, kad:  

1. išsamiai susipažinote su Sutartimi;  

2. supratote jos turinį ir galimas pasekmes;  

3. sutinkate su visomis Sutartyje nustatytomis naudojimosi Platforma sąlygomis.  

Jums nesutinkant su šioje Sutartyje išdėstytomis sąlygomis, Jūs negalėsite naudotis Platforma ir 
Operatoriaus teikiamomis paslaugomis. 

Platformoje skelbiamuose ir (ar) tarp Jūsų ir Operatoriaus atskirai sudarytuose dokumentuose gali būti 
nustatyta kitokių nuostatų negu šioje Sutartyje – tokios nuostatos laikomos specialiosiomis šios Sutarties 
nuostatų atžvilgiu ir turi pirmenybę. 

1. SUTARTYJE VARTOJAMOS SĄVOKOS 

1.1. Jeigu iš konteksto akivaizdžiai neišplaukia kitaip, šioje Sutartyje didžiąja raide rašomos sąvokos turi 
toliau nurodytas reikšmes: 

1.1.1. Apmąstymo laikotarpis – 4 (keturių) kalendorinių dienų apmąstymo laikotarpis, per kurį 
Patirties neturintis investuotojas, nenurodydamas priežasties ir nepatirdamas jokių 
neigiamų pasekmių, gali atšaukti savo pasiūlymą investuoti arba pareikštą susidomėjimą 
sutelktinio finansavimo pasiūlymu;  

1.1.2. Bendrosios sąlygos – Platformoje skelbiamos Paskolos sutarties Bendrosios sąlygos; 

1.1.3. Finansavimo laikotarpis – projekto paraiškoje nurodytas laikotarpis, per kurį siekiama 
surinkti Paskolos sumą Projektui finansuoti; 

1.1.4. Finansuotojas (Investuotojas) – Naudotojas, sutelktinio finansavimo lėšomis 
finansuojantis Platformoje paskelbtą Projektą; 

1.1.5. Gebėjimo prisiimti nuostolius modeliavimas – Operatoriaus reikalaujamas Patirties 
neturinčių investuotojų (Finansuotojų) modeliavimas dėl gebėjimo prisiimti nuostolius, 
apskaičiuojamus kaip 10% Patirties neturinčių investuotojų (Finansuotojų) turto grynosios 
vertės, kaip tai numatyta Operatoriaus patvirtintoje ir Platformoje skelbiamoje Sutelktinio 
finansavimo sandorių tinkamumo vertinimo bei gebėjimo prisiimti nuostolius modeliavimo 
tvarkoje; 

1.1.6. Individualus paskolų portfelio valdymas (Automatinis investavimas) – Operatoriaus 
teikiama sutelktinio finansavimo paslauga, kai Operatorius, vadovaudamasis Finansuotojo 
individualiai suteiktu įgaliojimu ir jame nustatytais parametrais, paskirsto iš anksto nustatytą 
Finansuotojo lėšų sumą vienam ar keliems Projektams; 

1.1.7. Automatinio investavimo sutartis – tarp Operatoriaus ir Finansuotojo sudaroma 
Individualaus paskolų portfelio valdymo paslaugos teikimo sutartis, nustatanti įgaliojimo 
parametrus ir kitas šios paslaugos teikimo sąlygas; 
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1.1.8. Mokėjimo paslaugų teikėjas – atitinkamą licenciją teikti mokėjimo paslaugas turintis 
Operatoriaus pasitelktas partneris; 

1.1.9. Mokėjimo sąskaita – Naudotojo vardu pas Mokėjimo paslaugų teikėją atidaryta unikali 
mokėjimo sąskaita, skirta su Platformoje vykdomomis operacijomis susijusiems 
mokėjimams atlikti; 

1.1.10. Mokėjimų grafikas – grafikas, kuriame nustatyti terminai, kuriais Projekto savininkas 
privalo grąžinti Paskolos sumą, mokėti Palūkanas ir kitas pagal Paskolos sutartį mokėtinas 
sumas; 

1.1.11. Naudotojas arba Jūs – šioje Sutartyje numatytas sąlygas atitinkantis ir šią Sutartį 
sudarantis asmuo, siekiantis naudotis Operatoriaus paslaugomis (t. y. siekiantis tapti 
Finansuotoju arba Projekto savininku); 

1.1.12. Operatorius – sutelktinio finansavimo platformos https://florrid.com/ operatorius, sutelktinio 
finansavimo paslaugų teikėjas UAB „Finance EU“, juridinio asmens kodas 306726092, 
buveinės adresas Debesijos g. 8-38, Vilnius, Lietuvos Respublika; 

1.1.13. Palūkanos – atlygis už suteiktą Paskolos sumą, kuris skaičiuojamas už kiekvieną 
kalendorinę dieną pagal faktinį Paskolos sumos likutį, laikant, kad metuose yra 365 dienos; 

1.1.14. Paskolos sutartis – Finansuotojų (kurių vardu ir interesais veikia Operatorius) ir Projekto 
savininko sudaromas sutelktinio finansavimo sandoris. Paskolos sutartį sudaro Platformoje 
skelbiamos bendrosios sąlygos ir specialiosios sąlygos su visais priedais, pakeitimais ir 
papildymais; 

1.1.15. Paskolos suma – Finansuotojų sufinansuota ir Projekto savininkui paskolos forma 
suteikiama pinigų suma, grąžintina Paskolos sutartyje nustatytomis sąlygomis; 

1.1.16. Paslaugų įkainiai – Platformoje skelbiami Operatoriaus taikomi ir jam už teikiamas 
paslaugas mokėtini mokesčiai; 

1.1.17. Patirties neturintis investuotojas – Finansuotojas, kuris nėra Patirties turintis 
investuotojas; 

1.1.18. Patirties turintis investuotojas – Finansuotojas, atitinkantis Reglamento II priede 
nustatytus kriterijus ir Operatoriaus patvirtintoje bei Platformoje skelbiamoje tvarkoje 
nustatyta procedūra gavęs Operatoriaus patvirtinimą, kad bus laikomas patirties turinčiu 
investuotoju; 

1.1.19. PIID – pagrindinės informacijos apie investiciją dokumentas, kuriame nurodoma pagrindinė 
informacija apie Projekto savininką ir Projektą; 

1.1.20. Platforma – Operatoriaus administruojama sutelktinio finansavimo platforma, pasiekiama 
interneto adresu https://florrid.com/, per kurią Investuotojai finansuodami Projektą gali 
suteikti Sutelktinio finansavimo lėšų Projekto savininkui;  

1.1.21. Priimtinumo testas – žinių patikrinimo testas (klausimynas), kuriuo vertinamos Patirties 
neturinčio investuotojo žinios, įgūdžiai ir patirtis bei siūlomų sutelktinio finansavimo paslaugų 
tinkamumas jam; 

1.1.22. Projektas – verslo reikmėms, išskyrus vartojimą, tenkinti parengtas ir Platformoje 
paskelbtas Projektas, kuriam įgyvendinti Projekto savininkas iš Finansuotojų siekia pritraukti 
Sutelktinio finansavimo lėšas; 

1.1.23. Projekto paraiška – Platformoje paskelbtas Projekto savininko sutelktinio finansavimo 
pasiūlymas iš anksto su Operatoriumi suderintomis ir Operatoriaus patvirtintomis sąlygomis, 
apimantis Projekto ir jo finansavimo sąlygas bei PIID;  

1.1.24. Projekto savininkas – Naudotojas, inicijuojantis Projekto skelbimą Platformoje ir per 
Platformą siekiantis pritraukti Sutelktinio finansavimo lėšų; 
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1.1.25. Reglamentas – 2020 m. spalio 7 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 
2020/1503 dėl Europos sutelktinio finansavimo paslaugų verslui teikėjų, kuriuo iš dalies 
keičiamas Reglamentas (ES) 2017/1129 ir Direktyva (ES) 2019/1937; 

1.1.26. Sutelktinio finansavimo lėšos – Finansuotojo per Platformą Projekto savininkui 
suteikiamos piniginės lėšos; 

1.1.27. Sutartis – ši Platformos naudojimosi sutartis su visais pakeitimais ir papildymais; 

1.1.28. Šalys – Operatorius ir Naudotojai (Finansuotojai ir Projektų savininkai) kartu, o Šalis – bet 
kuris iš jų atskirai; 

1.1.29. Užtikrinimo priemonės – įkeitimas (hipoteka), laidavimas, garantija, vekselis ar kita 
priemonė, kuria užtikrinamas Projekto savininko finansinių įsipareigojimų Finansuotojams 
pagal Paskolos sutartį įvykdymas. 

1.2. Kitos šioje Sutartyje didžiąja raide vartojamos sąvokos suprantamos taip, kaip jos apibrėžtos 
Reglamente ir kituose taikytinuose teisės aktuose, Paskolos sutartyje ir (ar) kituose Platformoje 
skelbiamuose ar tarp Naudotojų ir Operatoriaus sudarytuose susitarimuose. 

2. REGISTRACIJA PLATFORMOJE IR TAPATYBĖS NUSTATYMAS 

2.1. Norėdamas naudotis Platforma ir Operatoriaus teikiamomis sutelktinio finansavimo paslaugomis, 
Naudotojas privalo užsiregistruoti Platformoje. Platformoje gali registruotis: 

2.1.1. fizinis asmuo, kuris yra ne jaunesnis kaip 18 metų ir gali savo veiksmais sudaryti sutelktinio 
finansavimo sandorius bei prisiimti visas iš jų kylančias civilines teises ir pareigas; 

2.1.2. juridinis asmuo, atstovaujamas vadovo ar kito teisėto atstovo. Registruojantis tokie asmenys 
privalo pateikti visus pagal taikytinus teisės aktus ir (ar) juridinio asmens vidaus dokumentus 
reikalingus įgaliojimus ir (ar) sprendimus, reikalingus Sutelktinio finansavimo lėšų suteikimui. 

2.2. Platformoje galima dviejų tipų registracija:  

2.2.1. asmuo, siekiantis per Platformą suteikti Sutelktinio finansavimo lėšų, registruojasi kaip 
Finansuotojas;  

2.2.2. asmuo, siekiantis pritraukti Sutelktinio finansavimo lėšų savo Projektui, registruojasi kaip 
Projekto savininkas. 

2.3. Registruodamasis Naudotojas privalo pateikti visus Operatoriaus prašomus dokumentus ir 
informaciją, susipažinti su šios Sutarties sąlygomis ir jas patvirtinti, taip pat turėti savo vardu 
atidarytą Mokėjimo sąskaitą, kuri registracijos metu yra susiejama su Platforma. 

2.4. Prieš įgydami teisę sudaryti Paskolos sutartis, suteikti ar pritraukti Sutelktinio finansavimo lėšų ir 
naudotis kitomis Operatoriaus paslaugomis, Naudotojai privalo Platformoje leidžiamu būdu 
patvirtinti savo (ir savo naudos gavėjų) tapatybę. 

2.5. Operatorius, vykdydamas pinigų plovimo ir teroristų finansavimo prevencijos reikalavimus, prieš 
pradėdamas dalykinius santykius nustato kiekvieno Naudotojo (ir jo naudos gavėjų) tapatybę. 
Naudotojai įsipareigoja nedelsdami pateikti Operatoriui visą jo prašomą informaciją ir dokumentus. 
Dokumentų formą, apimtį, teikimo būdą ir terminus nustato Operatorius.  

2.6. Jeigu Naudotojas tinkamai nepatvirtina savo tapatybės per 1 mėnesį nuo registravimosi Platformoje 
dienos ar nesutiko su mokėjimo paslaugų teikėjo sąlygomis, Operatorius turi teisę panaikinti 
atitinkamo Naudotojo paskyrą. 

2.7. Operatorius turi teisę atsisakyti tvirtinti Naudotojo registraciją ar tapatybę, taip pat nustatyti 
papildomus registracijos reikalavimus ar veiklos Platformoje apribojimus, kai tai būtina pagal 
taikytinus teisės aktus, Operatoriaus vidaus dokumentus ar rizikos valdymo reikalavimus. Apie 
atsisakymą Naudotojas informuojamas, išskyrus atvejus, kai informavimą draudžia teisės aktai. 
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2.8. Jeigu Naudotojas yra fizinis asmuo, jis gali naudotis Platforma ir sudaryti joje sandorius tik pats, t. 
y. ne per atstovus. 

2.9. Naudotojas patvirtina suprantantis, kad visi jo veiksmai, atlikti prisijungus prie Platformos, laikomi 
tinkamais Naudotojo sutikimais ir patvirtinimais, turinčiais elektroninio parašo teisinę galią pagal 
Lietuvos Respublikos elektroninės atpažinties ir elektroninių operacijų patikimumo užtikrinimo 
paslaugų įstatymą ir Reglamentą (ES) Nr. 910/2014 (eIDAS). 

2.10. Operatorius neturi pareigos tikrinti Naudotojo teisės finansuoti Projektą ar priimti sprendimus dėl 
finansavimo pritraukimo pagal Naudotojo vidaus dokumentus. Už veiksmus, kuriais viršijami 
įgaliojimai, ir už informacijos apie save ar savo įgaliojimus neatnaujinimą atsako pats Naudotojas. 

2.11. Naudotojas atsako už savo pateiktos informacijos, duomenų ir dokumentų teisingumą bei 
aktualumą. Pateikus neteisingą ar netikslią informaciją arba laiku jos neatnaujinus, visa atsakomybė 
už Operatoriui ir (ar) kitiems asmenims padarytus nuostolius tenka Naudotojui. 

3. PROJEKTŲ SKELBIMAS PLATFORMOJE 

3.1. Naudotojas (Projekto savininkas), siekiantis paskelbti Projektą Platformoje ir gauti finansavimą, 
privalo:  

3.1.1. kreiptis į Operatorių dėl ketinamo finansuoti Projekto;  

3.1.2. pateikti visus Operatoriaus prašomus dokumentus bei informaciją ir sudaryti su Operatoriumi 
reikalingus papildomus susitarimus (įskaitant susitarimą dėl Projekto skelbimo Platformoje);  

3.1.3. turėti savo vardu atidarytą Mokėjimo sąskaitą. 

3.2. Operatorius, surinkęs pradinę informaciją apie Projektą, teisės aktų ir savo vidaus dokumentų 
nustatyta tvarka atlieka Projekto savininko patikimumo vertinimą, apimantį reputacijos ir 
kreditingumo vertinimą (įskaitant kredito vertinimo balo suteikimą), taip pat paties Projekto vertinimą.  

3.3. Vertinimo metu Projekto savininkas privalo visapusiškai bendradarbiauti su Operatoriumi ir per jo 
nustatytą protingą terminą pateikti visą papildomai prašomą informaciją bei dokumentus, būtinus 
Projektui, jo rizikoms ir Projekto savininko (bei Užtikrinimo priemones teikiančių trečiųjų asmenų) 
patikimumui įvertinti. 

3.4. Platformoje skelbiami tik tie Projektai, kurie pagal Operatoriaus patvirtintas projektų savininkų 
patikimumo vertinimo taisykles, kitus susijusius vidaus dokumentus ir teisės aktų reikalavimus 
įvertinami kaip tinkami skelbti Platformoje. 

3.5. Nustačius, kad Projektas ar Projekto savininkas nurodytų reikalavimų neatitinka, Projektas 
Platformoje neskelbiamas. Atsisakymas skelbti Projektą nesuteikia Projekto savininkui teisės 
reikalauti nuostolių atlyginimo; už Projekto paraiškos vertinimą ir kitas suteiktas paslaugas pagal 
Paslaugų įkainius sumokėti mokesčiai negrąžinami. 

3.6. Nustačius, kad Projektas ir Projekto savininkas reikalavimus atitinka, Operatorius ir Projekto 
savininkas galutinai suderina Projekto paraiškos sąlygas (įskaitant Operatoriaus nustatomą 
sutelktinio finansavimo pasiūlymo kainą – Palūkanų normą) ir sudaro rašytinį susitarimą dėl Projekto 
skelbimo Platformoje. 

3.7. Projekto paskelbimas Platformoje nereiškia Operatoriaus garantijos ar patvirtinimo, kad Projektas 
bus sufinansuotas, kad bus sudaryta Paskolos sutartis ar kad Projekto savininkui bus išmokėtos 
pritrauktos lėšos. 

3.8. Sutelktinio finansavimo pasiūlymo paskelbimas Platformoje, rizikos priskyrimas konkrečiam 
Projektui ir (ar) kita Platformoje skelbiama informacija apie Projektą negali būti laikoma investavimo 
rekomendacija ar kitokiu Operatoriaus patvirtinimu, kad Projekto savininkas yra finansiškai 
patikimas ir ateityje tinkamai vykdys pagal Paskolos sutartis prisiimtus įsipareigojimus 
Finansuotojams. Sudarydami Paskolos sutartį, Finansuotojai investuoja ir prisiima su tokia 
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investicija susijusias rizikas, įskaitant, bet neapsiribojant, ir riziką negauti investicinės grąžos ar 
prarasti visas į Projektą investuotas lėšas. 

3.9. Sudarius susitarimą dėl Projekto skelbimo, Projekto savininkas turi teisę atsiimti Projekto paraišką 
ir atšaukti Projektą tik iki Projekto paskelbimo Platformoje momento, sumokėdamas Paslaugų 
įkainiuose nustatytus mokesčius (jei tokie numatyti). Paskelbus Projektą Platformoje, atsiimti 
Projekto paraišką galima tik gavus išankstinį rašytinį Operatoriaus sutikimą ir tik iki Paskolos 
sutarties sudarymo momento.. 

3.10. Skelbiant Projektą Platformoje, kartu skelbiama bent ši informacija:  

3.10.1. Projekto aprašymas;  

3.10.2. PIID, kurio rengimo ir tikrinimo tvarką nustato Operatoriaus patvirtinta ir Platformoje 
skelbiama tvarka; 

3.10.3. pagrindinės su Projektu susijusios rizikos;  

3.10.4. Finansavimo laikotarpis (ir finansavimo etapai, jei numatyti);  

3.10.5. siekiama pritraukti Sutelktinio finansavimo lėšų suma, kurią surinkus Paskolos sutartis gali 
būti sudaroma (jei numatyta);  

3.10.6. jau surinkta suma;  

3.10.7. minimali vieno Finansuotojo investicijos suma (jei nustatyta);  

3.10.8. kita su Projektu susijusi aktuali informacija. 

3.11. Sėkmingai sufinansavus Projektą, surinktos Sutelktinio finansavimo lėšos Projekto savininkui 
išmokamos tik jam atlikus visus šioje Sutartyje ir Paskolos sutartyje nustatytus veiksmus bei 
įvykdžius Paskolos sutartyje nustatytas išmokėjimo sąlygas (įskaitant sąlygą dėl visų Patirties 
neturinčių investuotojų Apmąstymo laikotarpių pasibaigimo). 

3.12. Jeigu Finansavimo laikotarpiu paaiškėja aplinkybės, kurios, Operatoriaus pagrįstu vertinimu, gali 
turėti neigiamą įtaką Projekto savininko patikimumo vertinimui ir (ar) Projekto įgyvendinimui, 
Operatorius turi teisę sustabdyti sutelktinio finansavimo pasiūlymą arba vienašališkai atšaukti 
Projektą. Tokie Operatoriaus veiksmai nesuteikia Projekto savininkui teisės reikalauti nuostolių 
atlyginimo. Apie pasiūlymo sustabdymą ar Projekto atšaukimą Finansuotojai informuojami 
Platformoje. Atšaukus Projektą, Finansuotojų lėšos grąžinamos be atskaitymų. 

3.13. Operatorius turi teisę Projektą skelbti etapais, tam tikroms Finansuotojų grupėms, atitinkančioms iš 
anksto nustatytus objektyvius kriterijus, suteikdamas pirmenybinę prieigą prie Projekto ir galimybę jį 
finansuoti. Tokie kriterijai bei jų taikymo tvarka skelbiami Platformoje. 

4. PROJEKTŲ FINANSAVIMAS  

4.1. Norėdamas finansuoti Platformoje skelbiamus Projektus, Finansuotojas privalo turėti savo vardu 
atidarytą, su Platforma susietą Mokėjimo sąskaitą ir būti atlikęs šiame skyriuje nurodytas 
procedūras. 

4.2. Prieš pirmą kartą sudarydamas Paskolos sutartį, Finansuotojas privalo savarankiškai atlikti 
Priimtinumo testą (šis reikalavimas netaikomas Finansuotojui, kuris laikomas Patirties turinčiu 
investuotoju). 

4.3. Siekiant atlikti Priimtinumo testą, Finansuotojas turės užpildyti klausimyną ir atsakyti į tam tikrus 
klausimus apie Finansuotojo žinias ir patirtį finansavimo srityje, susijusias su planuojamo sudaryti 
sandorio rūšimi. Priimtinumo testą Finansuotojas privalo atlikti savarankiškai. 

4.4. Jeigu Priimtinumo testo rezultatai yra neigiami, taip pat jeigu Finansuotojas atsisako atlikti 
Priimtinumo testą arba nepateikia jam atlikti reikalingos informacijos, Operatorius apie tai informuoja 
Finansuotoją ir pateikia papildomą įspėjimą apie su sutelktiniu finansavimu susijusias rizikas; 
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4.5. Finansuotojui, nepaisant pateikto įspėjimo, nusprendus finansuoti Projektą ir sudaryti Paskolos 
sutartį, laikoma, kad Finansuotojas patvirtino susipažinęs su jam nurodytomis rizikomis, jas 
suprantantis ir priimantis. 

4.6. Patirties neturintis investuotojas (Finansuotojas) taip pat turi atlikti savo Gebėjimo prisiimti galimus 
nuostolius modeliavimą. Modeliuojamas gebėjimas prisiimti nuostolius, sudarančius 10 proc. 
Finansuotojo grynosios vertės, kuri nustatoma atsižvelgiant į: 

4.6.1. Finansuotojo gaunamas nuolatines ir bendrąsias pajamas bei jų pobūdį, įskaitant tai, ar tokios 
pajamos yra nuolatinės, ar laikinos; 

4.6.2. Finansuotojo turimą turtą, įskaitant finansines investicijas ir pinigines lėšas indėliuose, 
neįtraukiant asmeninio ir investicinio turto bei pensijų fonduose sukaupto turto; 

4.6.3. Finansuotojo finansinius įsipareigojimus, įskaitant esamus, nuolatinius ir numatomus būsimus 
įsipareigojimus. 

4.7. Jeigu Patirties neturinčio investuotojo (Finansuotojo) ketinama investuoti į Projektą suma viršija 1 
000 EUR arba 5 proc. jo grynosios vertės, apskaičiuotos pagal Sutarties 4.6 punktą, taikant didesnę 
iš šių dviejų sumų, prieš atliekant tokią investiciją Operatorius: 

4.7.1. pateikia Finansuotojui aiškų įspėjimą apie su planuojama investicija susijusią riziką; 

4.7.2. reikalauja aiškaus atitinkamo investuotojo (Finansuotojo) sutikimo / patvirtinimo dėl 
investicijos atlikimo; 

4.7.3. reikalauja aiškaus atitinkamo investuotojo (Finansuotojo) patvirtinimo, kad jis / ji supranta 
investiciją ir jos riziką. 

4.8. Prieš sudarydamas Paskolos sutartį, Naudotojas privalo susipažinti su Platformoje ar kitu 
Operatoriaus pasirinktu būdu pateikta informacija apie Operatorių ir jo teikiamas sutelktinio 
finansavimo paslaugas. Naudotojas taip pat turi susipažinti su informacija apie taikomus mokesčius 
ir kitas išlaidas, įskaitant Paslaugų įkainius, su investavimu susijusią finansinę riziką, Projektų 
atrankos kriterijus bei sutelktinio finansavimo paslaugų pobūdį ir joms būdingas rizikas. 

4.9. Finansuotojas, nusprendęs finansuoti Projektą, Platformoje nurodo ir patvirtina konkrečią Projektui 
skiriamą Sutelktinio finansavimo lėšų sumą. Atskirų Projektų atveju gali būti nustatyta minimali 
investuojama suma. Jeigu Finansuotojų pateiktų pasiūlymų bendra suma viršija Projektui reikalingą 
Paskolos sumą, finansavimas paskirstomas pagal pasiūlymų pateikimo Platformoje eiliškumą, 
pirmenybę suteikiant anksčiau pateiktiems pasiūlymams. 

4.10. Platformoje Finansuotojui pateikus pasiūlymą dėl Projekto finansavimo pagal Projekto paraiškos 
sąlygas (t. y. Projekto finansavimo metu suteikus finansavimą), toks Finansuotojo veiksmas yra 
neatšaukiamas ir Finansuotojas netenka teisės be atskiro raštiško Operatoriaus sutikimo anuliuoti 
tokio savo pasiūlymo suteikti Projektui lėšų, išskyrus atvejus, kai atitinkamas Finansuotojas yra 
laikomas Patirties neturinčiu investuotoju (Finansuotoju) – tokiu atveju Finansuotojui yra 
suteikiamas 4 (keturių) kalendorinių dienų apmąstymo laikotarpis, per kurį galima atšaukti investiciją 
į Projektą. 

5. PASKOLOS SUTARTIES SUDARYMAS 

5.1. Paskolos sutartis yra Platformoje sudaromas sutelktinio finansavimo sandoris, sudaromas 
atitinkamo sutelktinio finansavimo pasiūlymo pagrindu Reglamento nustatyta tvarka. Paskolos 
sutartis laikoma sudaryta, kai surenkama visa Projektui nustatyta Paskolos suma arba, jeigu 
Projektas finansuojamas etapais, visa konkrečiam finansavimo etapui nustatyta suma ir pasibaigus 
visų Patirties neturinčių investuotojų Apmąstymo laikotarpiams. Apie Paskolos sutarties sudarymą 
ir lėšų išmokėjimą Projekto savininkui Finansuotojai informuojami Platformoje. Paskolos sutarties 
arba jos specialiųjų sąlygų kopija Finansuotojui pateikiama elektroniniu paštu ir (ar) jo asmeninėje 
paskyroje Platformoje. 



Sutelktinio finansavimo platformos Florrid naudojimosi sutartis 
Patvirtinta UAB “Finance EU” vadovo 2026-09-24 įsakymu Nr.1 

 

   
 

5.2. Projekto savininko prievolių pagal Paskolos sutartį įvykdymas gali būti užtikrinamas Projekto 
savininko arba trečiojo asmens suteiktomis Užtikrinimo priemonėmis. Tokios Užtikrinimo priemonės 
gali būti, be kita ko, hipoteka, įkeitimas, laidavimas, garantija ar kitos Projekto paraiškoje nurodytos 
prievolių įvykdymo užtikrinimo priemonės. Konkrečiam Projektui taikomos Užtikrinimo priemonės 
nurodomos Platformoje skelbiamoje Projekto paraiškoje ir PIID. 

5.3. Kai Projektas finansuojamas keliais etapais, kiekvieno paskesnio finansavimo etapo sąlygos 
įforminamos atskiru priedu prie Paskolos sutarties. Visi pagal atskirus finansavimo etapus suteikti 
finansavimai laikomi tos pačios Paskolos sutarties dalimi ir, jeigu Paskolos sutarties specialiosiose 
sąlygose nenustatyta kitaip, užtikrinami tomis pačiomis Užtikrinimo priemonėmis. 

5.4. Finansuotojui mokėtinos Palūkanos pradedamos skaičiuoti nuo kitos kalendorinės dienos po dienos, 
kurią Projektas laikomas sėkmingai sufinansuotu, nebent atitinkamoje Paskolos sutartyje nustatyta 
kitaip. Projektas laikomas sėkmingai sufinansuotu, kai yra surinkta visa numatyta Paskolos suma ir 
yra pasibaigęs visiems Projektą finansavusiems Patirties neturintiems investuotojams taikomas 4 
(keturių) kalendorinių dienų apmąstymo laikotarpis. 

5.5. Kiekvieno Projekto Paskolos suma ir Finansavimo laikotarpis nustatomi individualiai ir nurodomi 
Platformoje skelbiamoje Projekto paraiškoje. Jeigu per nustatytą Finansavimo laikotarpį visa 
Paskolos suma nesurenkama, atsižvelgiant į konkretaus Projekto aplinkybes gali būti taikomas 
vienas iš šių sprendimų: 

5.5.1. Projekto finansavimas nutraukiamas, Projektas pašalinamas iš Platformos, o Finansuotojų 
Projektui skirtos lėšos grąžinamos; 

5.5.2. Projekto savininko ir Operatoriaus susitarimu Finansavimo laikotarpis gali būti pratęstas, 
tačiau ne ilgesniam laikotarpiui nei pradinis Finansavimo laikotarpis; 

5.5.3. Projekto savininko ir Operatoriaus susitarimu gali būti sumažinta Projektui renkama 
Sutelktinio finansavimo lėšų suma. Tokiu atveju keičiama tik siekiama surinkti suma, o kitos 
Projekto paraiškoje nustatytos finansavimo sąlygos lieka galioti nepakitusios. 

5.6. Konkretaus Projekto finansavimui taikomos papildomos Paskolos sutarties sudarymo ir vykdymo 
sąlygos nustatomos atitinkamoje Paskolos sutartyje. 

5.7. Sudarydamas šią Sutartį, Finansuotojas paveda Operatoriui veikti jo vardu ir interesais tiek, kiek tai 
būtina su Paskolos sutarčių sudarymu, administravimu, vykdymu bei pagal jas atsirandančių 
Finansuotojo teisių įgyvendinimu susijusiems veiksmams atlikti. Operatorius turi teisę šiuo tikslu, be 
atskiro Finansuotojo pavedimo kiekvienu konkrečiu atveju ir su teise perįgalioti, atlikti būtinus 
teisinius ir faktinius veiksmus, įskaitant Paskolos sutarčių sudarymą, Užtikrinimo priemonių 
administravimą, reikalavimų išieškojimą bei atstovavimą Finansuotojui teismuose ir kitose 
institucijose. 

5.8. Siekiant užtikrinti tinkamą mokėjimų, susijusių su Platformoje sudaromais sandoriais, vykdymą, 
Naudotojas sutinka, kad jo Mokėjimo sąskaitoje esančios lėšos būtų naudojamos Platformoje 
prisiimtiems įsipareigojimams vykdyti, įskaitant Sutelktinio finansavimo lėšų pervedimą Projekto 
savininkui, iš Projekto savininko gautų mokėjimų paskirstymą Finansuotojams bei Operatoriui 
mokėtinų Paslaugų mokesčių sumokėjimą. Bet kokiu atveju tokie veiksmai atliekami tik tokia 
apimtimi, kiek tokie mokėjimai yra susiję ir būtini pagal Platformoje sudaromus sandorius ir (ar) 
Operatoriui mokėtinus paslaugų teikimo mokesčius. Operatoriui pareikalavus, Naudotojas turi 
nedelsiant, tačiau ne vėliau kaip per 2 darbo dienas, išduoti atskirą rašytinį dokumentą, patvirtinantį, 
kad Operatorius turi teisę tvarkyti Naudotojo Mokėjimo sąskaitoje esančias lėšas šiame Sutarties 
punkte nurodytu tikslu ir apimtimi.  

6. IKISUTARTINIS APMĄSTYMO LAIKOTARPIS 

6.1. Kiekvienam Patirties neturinčiam investuotojui (Finansuotojui), Platformoje pateikusiam pasiūlymą 
investuoti į Projektą arba pareiškusiam susidomėjimą sutelktinio finansavimo pasiūlymu, 
suteikiamas Apmąstymo laikotarpis – 4 (keturių) kalendorinių dienų Ikisutartinis apmąstymo 
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laikotarpis, skaičiuojamas atitinkamai nuo pasiūlymo investuoti pateikimo Platformoje arba 
susidomėjimo sutelktinio finansavimo pasiūlymu pareiškimo momento.  

6.2. Bendrovė būsimam Patirties neturinčiam investuotojui laiku pateikia tikslią ir aiškią informaciją apie 
Apmąstymo laikotarpį ir pasiūlymo investuoti arba pareikšto susidomėjimo atšaukimo priemones, 
įskaitant bent  tai, kad pasiūlymui investuoti arba susidomėjimo pareiškimui taikomas Apmąstymo 
laikotarpis, Apmąstymo laikotarpio trukmę ir pasiūlymo investuoti arba pareikšto susidomėjimo 
atšaukimo priemones. 

6.3. Per Apmąstymo laikotarpį Patirties neturintis investuotojas turi teisę bet kuriuo metu, 
nenurodydamas priežasties ir nepatirdamas jokių neigiamų pasekmių, atšaukti savo pasiūlymą 
investuoti arba pareikštą susidomėjimą sutelktinio finansavimo pasiūlymu.  

6.4. Sutelktinio finansavimo lėšos Projekto savininkui išmokamos tik pasibaigus visų Projektą 
finansavusių Patirties neturinčių investuotojų Apmąstymo laikotarpiams. Jeigu dėl per Apmąstymo 
laikotarpį atšauktų pasiūlymų surinkta suma tampa mažesnė už siekiamą pritraukti Sutelktinio 
finansavimo lėšų sumą, trūkstama suma gali būti toliau renkama Finansavimo laikotarpiu, įskaitant 
galimybę jį pratęsti Sutartyje nustatyta tvarka. 

6.5. Automatinio investavimo funkcionalumo atveju Patirties neturinčiam investuotojui 4 (keturių) 
kalendorinių dienų ikisutartinis apmąstymo laikotarpis taikomas tik pirminiam investavimo įgaliojimui, 
suteikiamam Operatoriui pirmą kartą pasinaudojant Automatinio investavimo funkcionalumu, ir 
netaikomas pagal šį įgaliojimą vėliau atliekamoms investicijoms į konkrečias paskolas. 

6.6. Operatorius patvariojoje laikmenoje fiksuoja ir saugo duomenis apie kiekvieno Patirties neturinčio 
investuotojo pasiūlymo investuoti (susidomėjimo pareiškimo) pateikimo momentą, jam pateiktą 
informaciją apie Apmąstymo laikotarpį, gautus atšaukimus ir jų momentus bei Apmąstymo 
laikotarpių pabaigą. 

7. INDIVIDUALUS PASKOLŲ PORTFELIO VALDYMAS (AUTOMATINIS INVESTAVIMAS) 

7.1. Finansuotojas, sudaręs su Operatoriumi Automatinio investavimo sutartį, gali pavesti Operatoriui 
paskirstyti nustatytą Finansuotojo lėšų sumą vienam ar keliems Projektams pagal Finansuotojo iš 
anksto pasirinktus parametrus.  

7.2. Finansuotojas savarankiškai nustato Automatinio investavimo parametrus, kurie privalo apimti bent 
du iš šių kriterijų, kuriuos turi atitikti kiekviena į Finansuotojo portfelį įtraukiama paskola:  

7.2.1. mažiausią ir didžiausią Palūkanų normą;  

7.2.2. trumpiausią ir ilgiausią Paskolos sutarties terminą;  

7.2.3. Projektų rizikos kategorijų intervalą ir pasiskirstymą;  

7.2.4. jeigu siūloma siektina metinė investicijų grąžos norma – tikimybę, kad atrinktos paskolos leis 
ją pasiekti.  

7.3. Papildomai gali būti nustatomi kiti Platformoje siūlomi kriterijai (pvz., investuojama suma vienam 
Projektui). Operatorius Finansuotojo lėšas paskirsto tik visus nustatytus parametrus atitinkantiems 
Projektams.  

7.4. Naudojantis Automatiniu investavimu, Finansuotojui nereikia kiekvienu atveju atskirai pasirinkti ar 
patvirtinti konkretaus Projekto – Operatorius, veikdamas pagal Finansuotojo suteiktą įgaliojimą ir jo 
ribose, atrenka Projektus ir paskirsto lėšas neviršydamas Finansuotojo nustatytų parametrų. 
Operatorius neteikia Finansuotojui investavimo rekomendacijų ir nevertina konkrečių Projektų 
tinkamumo individualiai Finansuotojo situacijai. 

7.5. Pasiūlymai, pateikti naudojantis Automatinio investavimo funkcionalumu, yra neatšaukiami ir 
nekeičiami. Automatinio investavimo funkcionalumo atveju Apmąstymo laikotarpis taikomas tik 
Patirties neturinčio investuotojo pirminiam investavimo įgaliojimui, o ne pagal tą įgaliojimą atliktoms 
investicijoms į konkrečias paskolas. 
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7.6. Operatorius taip pat nuolat ir Finansuotojo prašymu teikia Finansuotojui informaciją apie jo portfelį 
ir kiekvieną į portfelį įtrauktą paskolą. Finansuotojas gali Platformoje peržiūrėti savo portfelio sudėtį, 
pakeisti Automatinio investavimo parametrus arba atsisakyti šios paslaugos. Pakeitimas ar 
atsisakymas neturi įtakos iki tol Finansuotojo vardu jau pateiktiems pasiūlymams finansuoti 
Projektus ir sudarytoms Paskolos sutartims. 

7.7. Operatorius siekia užtikrinti nepertraukiamą Automatinio investavimo veikimą, tačiau negarantuoja, 
kad funkcionalumas veiks be sutrikimų ar pertraukų. 

7.8. Kitos Automatinio investavimo funkcionalumo naudojimo sąlygos detalizuojamos Automatinio 
investavimo sutartyje. 

7.9. Finansuotojas gali bet kuriuo metu atšaukti ar keisti nustatytas Automatinio investavimo sąlygas ir 
kriterijus prisijungęs prie savo asmeninės paskyros Platformoje. Atlikti pakeitimai bus taikomi po 
pakeitimų datos teikiamų pasiūlymų atžvilgiu. 

7.10. Operatorius registruoja Finansuotojų suteiktus įgaliojimus ir kiekvienos individualaus portfelio 
paskolos duomenis bei saugo juos patvariojoje laikmenoje teisės aktų nustatytais terminais. 

8. PASKOLOS SUTARČIŲ NEVYKDYMAS 

8.1. Projekto savininkui tinkamai nevykdant Paskolos sutarties, Operatorius (ar jo pasitelktas trečiasis 
asmuo), veikdamas kaip Finansuotojų atstovas, atlieka sutarčių administravimo, skolos 
administravimo ir išieškojimo veiksmus, už kuriuos gali būti taikomi Paslaugų įkainiuose nustatyti 
mokesčiai. Įsiskolinimai išieškomi pagal Operatoriaus patvirtintą skolų administravimo ir išieškojimo 
tvarką. 

8.2. Iš Projekto savininko išieškotos lėšos skiriamos Finansuotojų reikalavimams tenkinti, prieš tai 
atskaičius Operatoriaus patirtas pagrįstas išieškojimo išlaidas, Paslaugų įkainiuose nustatytus 
mokesčius ir kitų Finansuotojų naudai veikusių asmenų išlaidas, Paskolos sutartyje nustatyta eilės 
tvarka. 

8.3. Operatorius, veikdamas Finansuotojų vardu, sprendžia dėl išieškojimo veiksmų eiliškumo ir 
apimties, visais atvejais siekdamas didžiausio Finansuotojų reikalavimų patenkinimo ir 
atstovaudamas Finansuotojų interesus.  

9. NAUDOTOJAMS TAIKOMI MOKESČIAI 

9.1. Informacija apie Platformoje taikomus mokesčius Platformoje skelbiamuose Paslaugų įkainiuose.  

9.2. Naudotojas, patvirtindamas šią Sutartį, patvirtina, kad su Paslaugų įkainiais susipažino ir įsipareigoja 
juose nustatytus mokesčius mokėti nustatyta tvarka. 

9.3. Projekto savininkas taip pat įsipareigoja padengti visas su Paskolos sutarties ir Užtikrinimo 
priemonių sandorių sudarymu bei vykdymu susijusias trečiųjų asmenų paslaugų išlaidas (pvz., turto 
vertinimo, notarų, sandorių registravimo, išregistravimo, keitimo ir pan.). 

9.4. Už pavėluotą Operatoriui mokėtinų mokesčių sumokėjimą gali būti taikomos Paslaugų įkainiuose 
nurodytos kompensacinės palūkanos. 

9.5. Visus Operatoriui mokėtinus mokesčius Naudotojas privalo mokėti pats, savo iniciatyva. Naudotojas 
taip pat suteikia Operatoriui teisę Naudotojo vardu pateikti Mokėjimo paslaugų teikėjui nurodymą 
pervesti Paslaugų įkainiuose nustatytus mokesčius iš Naudotojo Mokėjimo sąskaitos Operatoriui, o 
Operatorius turi teisę įskaityti jam priklausančius mokesčius iš sumų, pervedamų Naudotojams ar iš 
Naudotojų gaunamų sumų. 

9.6. Naudotojai patys apskaičiuoja, deklaruoja ir sumoka visus jiems taikomus mokesčius, susijusius su 
iš Paskolos sutarčių gautomis pajamomis, išskyrus atvejus, kai pagal taikytinus teisės aktus 
atitinkamas prievoles privalo vykdyti Operatorius. 

10. PLATFORMOJE DRAUDŽIAMI VEIKSMAI 
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10.1. Naudotojui draudžiama: 

10.1.1. teikti Operatoriui neteisingą, neišsamią ar klaidinančią informaciją, neteikti prašomos 
informacijos ar dokumentų arba laiku jų neatnaujinti; 

10.1.2. sudaryti šią Sutartį ar Paskolos sutartį pažeidžiant teisės aktus, Naudotojo vidaus 
dokumentus, suteiktus įgaliojimus, sudarytas sutartis ar teismų sprendimus; 

10.1.3. veikti Platformoje trečiųjų asmenų vardu ir (ar) naudai arba teikti tretiesiems asmenims 
finansines paslaugas; 

10.1.4. naudotis Platforma ar Operatoriaus paslaugomis neteisėtais tikslais (pvz., sukčiavimui, 
pinigų plovimui, neteisėtam finansinių paslaugų teikimui); 

10.1.5. finansuoti Platformoje paskelbtą Projektą kitais būdais negu per Platformą arba siekti gauti 
finansavimą iš Platformos Finansuotojų aplenkiant Platformą; 

10.1.6. neleistinais būdais rinkti informaciją apie Projektus ar kitus Naudotojus; 

10.1.7. atskleisti savo prisijungimo prie Platformos duomenis tretiesiems asmenims arba naudotis 
svetimais prisijungimo duomenimis; 

10.1.8. perduoti ar įvesti į Platformą duomenis, kuriuose gali būti virusų ar kito kodo, failų ar 
programų, skirtų trikdyti, riboti ar gadinti Platformos, jos įrangos ar ryšio priemonių veikimą 
(įskaitant automatizuoto duomenų rinkimo priemones); 

10.1.9. bet kokiu būdu daryti poveikį Platformos veikimui ar joje esantiems duomenims naudojantis 
Operatoriaus neautorizuotomis sistemomis; 

10.1.10. naudotis Platforma kitų sutelktinio finansavimo ar analogiškų platformų ar finansavimo 
šaltinių reklamai ar skatinimui; 

10.1.11. kitais būdais pažeisti šią Sutartį, Paskolos sutartį, kitus Šalių susitarimus ar teisės aktus 
arba savo veiksmais ar neveikimu daryti žalą ar kelti riziką Operatoriui, kitiems Naudotojams 
ar tretiesiems asmenims. 

10.2. Operatoriui įtarus, kad Naudotojas atlieka draudžiamus veiksmus, Operatorius, siekdamas 
apsaugoti savo, kitų Naudotojų ar trečiųjų asmenų interesus, gali vienašališkai:  

10.2.1. apriboti ar uždaryti prieigą prie Naudotojo paskyros;  

10.2.2. apriboti Naudotojo veiklą Platformoje ir (ar) nustatyti finansavimo limitus;  

10.2.3. nebeskelbti Projekto ir sustabdyti ar atšaukti lėšų rinkimą Projektui;  

10.2.4. neleisti sudaryti Paskolos sutarčių;  

10.2.5. inicijuoti Naudotojo lėšų sulaikymą su Platforma susietose Mokėjimo sąskaitose tiek, kiek 
tai leidžia taikytini teisės aktai ir Mokėjimo paslaugų teikėjo sąlygos;  

10.2.6. informuoti kompetentingas institucijas;  

10.2.7. nutraukti šią Sutartį be išankstinio įspėjimo;  

10.2.8. imtis kitų teisės aktuose ar Šalių susitarimuose numatytų priemonių. 

10.3. Esant galimybei, Operatorius informuoja Naudotoją apie pritaikytas priemones, išskyrus kai to daryti 
negalima pagal taikytinus teisės aktus. Teisėtai pritaikytos priemonės nesuteikia Naudotojui teisės 
reikalauti nuostolių atlyginimo. 

10.4. Visos intelektinės nuosavybės teisės į Platformą, jos turinį, Operatoriaus interneto svetainę ir 
naudojamus prekių ženklus priklauso Operatoriui. Platformos turinys be išankstinio rašytinio 
Operatoriaus sutikimo negali būti kopijuojamas, atgaminamas, saugomas ar kitaip naudojamas, 
išskyrus tiek, kiek tai būtina naudojantis Operatoriaus teikiamomis paslaugomis. 

11. ŠALIŲ ATSAKOMYBĖ 
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11.1. Sutartį pažeidusi Šalis privalo atlyginti kitos Šalies dėl to patirtus nuostolius teisės aktų ir šios 
Sutarties nustatyta tvarka. 

11.2. Operatorius atsako tik už tiesioginius Naudotojo nuostolius, patirtus dėl Operatoriaus tyčiniais 
veiksmais padaryto šios Sutarties pažeidimo, kuriuos Operatorius galėjo protingai numatyti 
pažeidimo padarymo metu. Šis apribojimas netaikomas tiek, kiek atsakomybės ribojimą draudžia 
imperatyvios teisės normos (įskaitant atsakomybę už tyčia ar dėl didelio neatsargumo padarytą žalą 
ir vartotojų teises reglamentuojančias nuostatas). 

11.3. Operatorius negali būti laikomas atsakingu ar kaltu dėl:  

11.3.1. Naudotojų ar trečiųjų asmenų pareigų nevykdymo ar neteisėtų veiksmų;  

11.3.2. Naudotojų veiksmų, atliktų viršijant jiems suteiktus įgaliojimus;  

11.3.3. Projekto savininko pateiktos ir Projekto paraiškoje bei PIID nurodytos informacijos 
teisingumo;  

11.3.4. Projekto savininko negebėjimo vykdyti Paskolos sutarties;  

11.3.5. trečiųjų asmenų (pvz., Mokėjimo paslaugų teikėjo, ryšio paslaugų teikėjų) paslaugų 
sutrikimų;  

11.3.6. kitų veiksnių, kurių Operatorius negali veiksmingai kontroliuoti. 

11.4. Naudotojai patvirtina suprantantys, kad:  

11.4.1. Operatorius administruoja Platformą ir veikia kaip tarpininkas tarp Finansuotojų ir Projektų 
savininkų, o Paskolos sutarčių šalimis tampa patys Naudotojai, veikiantys savo valia ir 
rizika;  

11.4.2. Operatoriaus veikla neapima investavimo rekomendacijų teikimo, finansinio 
tarpininkavimo, mokėjimo paslaugų teikimo ar konsultavimo dėl sandorių sudarymo, 
vykdymo, prievolių vykdymo užtikrinimo bei kitos su sutelktinio finansavimo veikla 
nesusijusios ir šioje Sutartyje nenurodytos veiklos;  

11.4.3. Operatorius neatsako už Naudotojų negautas pajamas ar nuostolius, patirtus naudojantis 
Platforma, išskyrus 11 skyriuje nustatyta apimtimi;  

11.4.4. sutelktiniam finansavimui nėra taikoma pagal Direktyvą 2014/49/ES ir Lietuvos 
Respublikos indėlių ir įsipareigojimų investuotojams draudimo įstatyme nustatyta 
draudimo pasauga; 

11.4.5. Projektų finansavimas yra susijęs su padidinta rizika ir Finansuotojų lėšos gali būti 
prarastos ir (ar) neuždirbti Finansuotojų norimos grąžos; 

11.4.6. Naudotojai susipažino su Platformoje skelbiama informacija apie rizikas, susijusias su 
sutelktiniu finansavimu. 

12. KOMUNIKACIJA IR ĮRAŠŲ SAUGOJIMAS 

12.1. Visa su šia Sutartimi susijusi komunikacija, pranešimai ir dokumentai teikiami:  

12.1.1. per Platformoje registruotas Naudotojų paskyras – korespondencija laikoma gauta praėjus 
1 (vienai) darbo dienai po pateikimo;  

12.1.2. elektroniniu paštu – laikoma gauta praėjus 1 (vienai) darbo dienai po išsiuntimo;  

12.1.3. per kurjerį arba registruotu paštu – laikoma gauta praėjus 3 (trims) darbo dienoms po 
išsiuntimo. 

12.2. Naudotojai privalo nedelsdami, bet ne vėliau kaip per 1 (vieną) darbo dieną, informuoti Operatorių 
apie kontaktinių duomenų pasikeitimą ir atnaujinti juos Platformos paskyroje. Laiku neinformavus, 
pranešimai, išsiųsti paskutiniais žinomais duomenimis, laikomi tinkamai įteiktais. 
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12.3. Projektų savininkams draudžiama tiesiogiai kreiptis į Finansuotojus siekiant pateikti apie Projektą 
kitą informaciją, negu skelbiama Platformoje, ir (ar) gauti finansavimą aplenkiant Platformą. Tokie 
veiksmai gali būti laikomi neteisėtais ir gali sukelti teisines pasekmes (pvz., Projekto pašalinimą iš 
Platformos, pareigą sumokėti atitinkamus mokesčius, atlyginti žalą ir pan.). 

12.4. Operatorius, vadovaudamasis jam taikytinomis teisinėmis prievolėmis, taip pat įsipareigoja saugoti 
ir registruoti visą informaciją, susijusią su teikiamomis paslaugomis ir sandoriais patvariojoje 
laikmenoje bent penkerius metus. Operatorius taip pat užtikrina, kad Naudotojai turėtų galimybę bet 
kuriuo metu susipažinti su jiems suteiktų paslaugų įrašais. 

13. SUTARTIES KEITIMAS 

13.1. Operatorius turi teisę vienašališkai keisti ir (ar) papildyti šią Sutartį ir jos priedus. Apie esminius 
Sutarties pakeitimus (t. y. pakeitimus, kurie keičia Naudotojų teises ar pareigas arba jiems taikomus 
įkainius) Naudotojai informuojami šioje Sutartyje nustatytais būdais ne vėliau kaip prieš 14 
(keturiolika) kalendorinių dienų iki pakeitimų įsigaliojimo. 

13.2. Apie kitus redakcinio pobūdžio Naudotojams taikomus sąlygų pasikeitimus Operatorius privalo 
informuoti ne vėliau nei sąlygų pasikeitimo dieną 

13.3. Naudojimasis Platforma po Sutarties, jos priedų ar Paslaugų įkainių pakeitimų įsigaliojimo laikomas 
Naudotojo sutikimu su pakeitimais. 

13.4. Naudotojas, nesutinkantis su pakeitimais, iki jų įsigaliojimo turi teisę nutraukti šią Sutartį apie tai 
informuodamas Operatorių elektroniniu paštu arba išsiregistruodamas iš Platformos. Toks 
nutraukimas neturi įtakos Naudotojo teisėms ir pareigoms pagal Sutartį, jos priedus, Paslaugų 
įkainius tų Paskolos sutarčių atžvilgiu, kurios buvo sudarytos iki šios Sutarties nutraukimo bei tų 
mokėtinų sumų Operatoriui atžvilgiu, kurios tapo mokėtinomis iki šios Sutarties nutraukimo. 

13.5. Naudotojas sutinka ir supranta, kad Operatorius turi teisę perleisti Platformos administravimą kitam 
sutelktinio finansavimo paslaugų teikėjui, turinčiam teisę administruoti sutelktinio finansavimo 
platformą pagal Reglamento nuostatas. Tokiu atveju naujas operatorius perima visas Operatoriaus 
teises ir pareigas pagal šią Sutartį ir pagal kitus tarp Naudotojo ir Operatoriaus sudarytus 
susitarimus. Apie tokį administravimo perleidimą Operatorius iš anksto informuoja Naudotoją 
rašytiniu būdu ir (ar) paskelbdamas apie tai Platformoje. Bet kokiu atveju, visos Naudotojo teisės ir 
pareigos, kylančios iš šios Sutarties ir (ar) iš kitų su Operatoriumi sudarytų susitarimų išlieka 
nepakitusios. 

14. SUTARTIES GALIOJIMAS IR NUTRAUKIMAS 

14.1. Naudotojas turi teisę bet kada nutraukti šią Sutartį, išsiregistruodamas iš Platformos arba apie tai 
informuodamas Operatorių, jeigu nutraukimo metu Naudotojas:  

14.1.1. neturi nė vienos galiojančios Paskolos sutarties ir jokių su sudarytomis Paskolos sutartimis 
susijusių teisių ar pareigų;  

14.1.2. nedalyvauja Projekto finansavime (pvz., nėra pateikęs galiojančio pasiūlymo investuoti);  

14.1.3. yra visiškai atsiskaitęs su Operatoriumi pagal Paslaugų įkainius ir neturi kitų mokėtinų sumų;  

14.1.4. nėra Platformoje paskelbto Projekto savininkas. 

14.2. Operatorius turi teisę nutraukti šią Sutartį be išankstinio įspėjimo, jeigu Naudotojas atlieka 10 
skyriuje nurodytus draudžiamus veiksmus, padaro esminį Sutarties pažeidimą arba kitais Sutartyje 
ar teisės aktuose nustatytais atvejais. Kitais atvejais Operatorius gali nutraukti Sutartį įspėjęs 
Naudotoją ne vėliau kaip prieš 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų. 

14.3. Nutraukus Sutartį, Naudotojo paskyra panaikinama. Duomenys apie Naudotoją ir jo sudarytas 
Paskolos sutartis saugomi privatumo pranešime ir teisės aktuose nustatytais tikslais, terminais ir 
tvarka. 
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14.4. Operatoriaus licencijos panaikinimo, veiklos nutraukimo, likvidavimo ar bankroto atveju sudarytos 
Paskolos sutartys lieka galioti ir toliau vykdomos jų šalių. 

15. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS 

15.1. Kiekviena Šalis patvirtina turinti visus pagal taikytinus teisės aktus reikalingus įgaliojimus, leidimus 
ir licencijas šiai Sutarčiai sudaryti ir vykdyti. 

15.2. Jeigu kuri nors Sutarties nuostata pripažįstama negaliojančia, likusios Sutarties nuostatos lieka 
galioti. 

15.3. Sutarties priedai ir kiti Platformoje skelbiami ar tarp Naudotojų ir Operatoriaus atskirai sudaromi 
susitarimai gali nustatyti specialias naudojimosi Platforma sąlygas. Esant prieštaravimų, tokių 
susitarimų nuostatos, kaip specialiosios, turi pirmenybę šios Sutarties atžvilgiu. 

15.4. Naudotojai neturi teisės perleisti iš šios Sutarties ar Paskolos sutarčių kylančių teisių ir pareigų 
tretiesiems asmenims be išankstinio rašytinio Operatoriaus sutikimo, išskyrus Paskolos sutartyje ir 
(ar) kituose Platformoje skelbiamuose dokumentuose nustatytus atvejus. 

15.5. Naudotojų skundai nagrinėjami pagal Platformoje publikuojamas Operatoriaus patvirtintas skundų 
nagrinėjimo taisykles. 

15.6. Šiai Sutarčiai taikoma Lietuvos Respublikos teisė (ir Reglamento nuostatos).  

15.7. Ginčai tarp Naudotojo ir Operatoriaus sprendžiami derybomis, o nepavykus susitarti – 
kompetentingame Lietuvos Respublikos teisme pagal Operatoriaus buveinės vietą, išskyrus atvejus, 
kai imperatyvios teisės normos nustato kitaip.  

15.8. Jeigu ši Sutartis, Paslaugų įkainiai ar kitas Platformoje skelbiamas dokumentas paskelbtas lietuvių 
ir kita (užsienio) kalba, esant neatitikimų pirmenybė teikiama dokumento versijai lietuvių kalba. 

 


